
Тариф (склад-склад (від/до ОВ/ППВ)), грн з ПДВ

Формати  
відправлень*

Вага,  
кг

Тарифний пояс

0
пояс

1 
пояс

2 
пояс

3
пояс

4
пояс

5
пояс

Документ, грн/
відправлення до 1 кг 18 20

Коробка, грн/
відправлення ***

до 1 кг
1,01-2 кг 22 27
2,01-5 кг 25 30

5,01-10 кг 30 35
10,01-20 кг 40 50
20,01-30 кг 60 70

більше 30 кг, кожний 
наступний кг, грн/кг 0,5 1,2 1,4 2,05 2,3 2,7

ПАЛЕТА**, 1-2 шт.,  
грн/шт. 250-500 кг 210 390 480 580 800 870

ПАЛЕТА**, 3 і 
більше шт., грн/шт. 250-500 кг 180 340 430 530 730 830

**Вартість палети вагою 500-750 кг розраховується з коефіцієнтом 1,25, палети вагою 750-1000 кг – 1,6
***Для формату відправлень «коробки» додатково нараховується плата в розмірі 1 грн./шт. за кожну коробку починаючи з третьої

Вартість адресного забору  
від дверей відправника*

Вага, кг Зона  
1, грн

Зона 
2-3, грн

до 2 кг 5 10

2-30 кг 30 40

30-50 кг 35 50

50-100 кг 40 70

100-250 кг 60 80

250-500 кг 85 110

500-1000 кг 130 150

кожні наступні 250 кг 45 80
* розраховується від загальної ваги відправлень

Додаткові сервіси та послуги
Вид  

послуги
Умова 

нарахування
Ціна, 
грн

Спуск з поверху, 
грн/кг/поверх 
(після 
індивідуального 
узгодження)

Поверх 0,3

Оформлення декларації 
(не стягується у випадку 
оформлення відправлення у 
МістКабінет), грн/відправлення

2

Вид послуги Умова нарахування Ціна

Упаковка, 
грн/шт.

Сейф-Пакет 6
Конверт 4
Коробка A1 23 x 16 x 8 cм 5
Коробка A2 33 x 23 x 8 cм 6
Коробка B1 33 x 23 x 16 cм 7
Коробка B2 33 x 33 x 16 cм 8
Коробка C1 46 x 33 x 24 cм 12
Коробка C2 46 x 46 x 32 cм 22
Коробка C3 56 x 46 x 32 cм 24

Шкала оголошеної вартості*

Послуга Умова Вартість

Плата за 
цінність

Цінність до 5 000 0,5%, не менше 25 грн/
палети, 2 грн/інші формати

5 000 до 10 000 0,60%
10 000 до 20 000 0,80%

більше 20 000 1%
*Оголошена вартість – гранична вартість компенсації у разі втрати відправлення.
Відповідно до Стандартних умов сервісу компанія ТзОВ “Торговий Дім “Міст Експрес” 
залишає за собою право не приймати до перевезення неналежно упакований
вантаж або за плату, розмір якої визначений даним прайс-листом, надати додаткове
упакування, у протилежному випадку компанія не несе відповідальності за збереженість  
відправлення.

Вид послуги Умова нарахування Ціна
СМС інформ.
отримувача, грн/шт.

СМС одержувачу з номером декл. по факту 
прийняття вантажу на склад міста-відправника 1

Заповнення гарантійного талону, грн/відправлення 45
Фотографування при дорученні 50
Повернення післяплати COD <= 150000 грн 1,5%, не менше 10 грн*

*Додатково за надання фінансових послуг з переказу коштів МПС «ГлобалМані» стягується комісія в розмірі 5,00 грн. (п’ять гривень 00 коп.) 
+ 0,5 % (нуль цілих п’ять десятих відсотка) від суми операції, за кожну транзакцію

МістБізнес

Додаткові сервіси та послуги

Палета – це одиничне або згруповане відправлення, яке закріплене на піддоні та обгорнуте плівкою чи іншим матеріалом, що забезпечує цілісність укладки. Посилка (короб
ка, надалі посилка) – це одиничне відправлення фактичною масою не більше 250 кг. Довжина не більше 3 м, сума сторін довжини, висоти і ширини не більше 4 м, об’ємом до 1 
м3. Пакет – це одиничне відправлення масою до 1 кг, довжиною – до 0,4 м.  Тарифікація відправлень відбувається по більшому значенню ваги: вага фактична чи вага об’ємна. 
Об’ємна вага визначається за формулою: ширина (м) * довжина (м) * висота (м) * 250. ППВ – пункт прийому/видачі здійснює прийом та видачу усіх типів відправлень. МППВ – 
малий пункт прийому/видачі здійснює прийом та видачу відправлень вагою до 30 кг. Для МППВ, які працюють на базі магазинів «Diawest», відправлення здійснюються тільки 
в межах України. АПТ – автоматизований поштовий термінал, місце видачі відправлень вагою до 30 кг із максимально допустимими габаритами для одного відправлення: 
Д – 35 см; Ш – 61 см; В – 37 см. *АПТ працюють тільки на видачу відправлень. ОВ – операційне відділення здійснює прийом/видачу та адресну доставку усіх типів відправлень.

Додаткові сервіси та послуги
Вид послуги Умова нарахування Ціна, грн

Зберігання Нараховується з 3-го дня  
після отримання

10% від вартості  
перевезення

Повернення тари, грн/шт. Повернення тари (ящик для автоскла) 70

Упаковка, грн/шт. Ящик для автоскла (оренда) 35
Обрешетування 150 грн/м3, не менше 75 грн

Упакування, грн/шт.

Скотчування коробки 2
Палетування коробки 6

Палетування з піддоном 75
Палетування без піддону 30

Палетування в чорну плівку коробки 8
Палетування в чорну плівку палету 50

Зміна реквізитів отримувача 3
Переадресація 5
Зміна виду сервісу 5

Додаткові сервіси та послуги

Вид послуги Умова 
нарахування

Ціна,
грн

Підйом вантажу на 
поверх, грн/кг/поверх 
(після індивідуального 
узгодження)

Поверх 0,3

Повернення 
відправлення

Відмова  
Одержувача

75% від вартості 
перевезення 

(включно з усіма 
дод. послугами)

Доставка  
в супермаркет,  
грн/відправлення КО

РО
БК

А до 40 кг 35
40-60 кг 40

60-150 кг 50
> 150 кг 80

ПАЛЕТА 100
Повернення 
документів, грн/
відправлення

Повернення 
супровідних 
документів

35

Повернення піддонів, 
грн/шт.*

Повернення  
піддонів 30

Упакування,  
грн/шт.

Палетування 
перед 

доставкою
50

*Кількість піддонів, які підлягають поверненню при виборі послуги “Повернення
піддонів”, зважується на коефіцієнт зношення піддонів, який рівний значенню 0,8.

Вартість послуги доставки

Формати 
відправлень*

Вага, кг До дверей одержувача

Мін. Зона 1 Зона 2 Зона 3

Документ,  
грн/відправлення до 1 кг

15

20 25

Коробка,  
грн/відправлення

до 1 кг
1,01-2 кг
2,01-5 кг

30 355,01-10 кг
10,01-20 кг
20,01-30 кг
більше 30 кг 0,3 0,4 0,45

ПАЛЕТА**, грн/шт. 250-500 кг 75 90 110
**Вартість палети вагою 500-750 кг розраховується з коефіцієнтом 1,25, палети вагою 
750-1000 кг – 1,6

ціни діють  з 15.08



Для розрахунку вартості доставки відправлення “склад-склад”, оберіть 
відповідну таблицю та розрахуйте за формулою: Тариф * Паливний 
коефіцієнт + % від оголошенної цінності + доплата за додаткові послуги. 

Для розрахунку вартості доставки відправлення «від дверей» – оберіть 
населений пункт приймання вантажу у Відправника та розрахуйте за 
формулою: Тариф адресного забору * Паливний коефіцієнт + Тариф табл. 1 
* Паливний коефіцієнт + % від оголошенної цінності + доплата за додаткові 
послуги. 

Для розрахунку вартості доставки “до дверей” - оберіть населений пункт 
доставки та розрахуйте за формулою: Тариф адресної доставки * Паливний 
коефіцієнт + Тариф табл. 1 * Паливний коефіцієнт + % від оголошенної 
цінності + доплата за додаткові послуги.

Вартість ДП Паливний коефіцієнт
від до

0,01 19,5 1
19,51 21 1,03
21,01 22,5 1,06
22,51 24 1,09
24,01 25,5 1,11
25,51 27 1,14
27,01 28,5 1,17
28,51 30 1,2
30,01 32 1,23
32,01 34 1,25
34,01 36 1,28

кожні наступні 3 грн/л 0,02



Вартість адресного забору  
від дверей відправника*

Вага, кг

Від дверей

Зона 
1

Зона 
2

Зона 
3

до 1 кг
5 10 20

1,01-5 кг
5,01-10 кг

30 40 5010,01-20 кг
20,01-30 кг
більше 30 кг, кожний 
наступний кг, грн./кг 0,2 0,3 0,4

* розраховується від загальної ваги відправлень

Додаткові сервіси та послуги
Вид послуги Умова нарахування Ціна

Зберігання Нараховується з 3-го дня 
після отримання

10% від вартості  
перевезення

Примірка за одиницю 4
Контроль цілісності, грн./
відправлняя Контроль цілісності 18

Повернення тари, грн./шт. Повернення тари 70

Упаковка, грн./шт. Ящик для автоскла (оренда) 35
Обрешетування 150 грн/м3, не менше 75 грн.

Упакування, грн./шт.

Скотчування коробки 0,75
Скотчування палети 4

Палетування з піддоном 75
Палетування без піддону 30

Зміна реквізитів отримувача 3
Переадресація 5
Зміна виду сервісу 5
Погодження умов доставки 2
Контроль підписання кредитних документів 50

Тариф (склад-склад (від/до ОВ/ППВ)), грн з ПДВ

Формати  
відправлень*

Вага,  
кг

Тарифний пояс

0
пояс

1 
пояс

2 
пояс

3
пояс

4
пояс

5
пояс

Документ, грн/
відправлення до 1 кг

18 20

Коробка, грн/
відправлення ***

до 1 кг
1,01-2 кг 22 27
2,01-5 кг 25 30

5,01-10 кг 30 35
10,01-20 кг 40 50
20,01-30 кг 60 70

більше 30 кг, кожний 
наступний кг, грн/кг 0,5 1,2 1,4 2,05 2,3 2,7

***Для формату відправлень «коробки» додатково нараховується плата в розмірі 1 грн./шт. за кожну коробку починаючи з третьої

Додаткові сервіси та послуги
Вид  

послуги
Умова 

нарахування
Ціна, 
грн

Спуск з поверху, 
грн/кг/поверх 
(після 
індивідуального 
узгодження)

Поверх 0,3

Оформлення декларації 
(не стягується у випадку 
оформлення відправлення у 
МістКабінет), грн/відправлення

2

Шкала оголошеної вартості*

Послуга Умова Вартість

Плата за 
цінність

Цінність до 5 000 0,5%, не менше 25 грн/
палети, 2 грн/інші формати

5 000 до 10 000 0,60%
10 000 до 20 000 0,80%

більше 20 000 1%
*Оголошена вартість – гранична вартість компенсації у разі втрати відправлення. 
Відповідно до Стандартних умов сервісу компанія ТзОВ “Торговий Дім “Міст Експрес” 
залишає за собою право не приймати до перевезення неналежно упакований 
вантаж або за плату, розмір якої визначений даним прайс-листом, надати додаткове 
упакування, у протилежному випадку компанія не несе відповідальності за збереженість  
відправлення.

Вид послуги Умова нарахування Ціна
СМС інформ.
отримувача, грн/шт.

СМС одержувачу з номером декл. по факту 
прийняття вантажу на склад міста-відправника 1

Заповнення гарантійного талону, грн/відправлення 45
Фотографування при дорученні 50
Повернення післяплати COD <= 150000 грн 1,5%, не менше 10 грн*

*Додатково за надання фінансових послуг з переказу коштів МПС «ГлобалМані» стягується комісія в розмірі 5,00 грн. (п’ять гривень 00 коп.)  
+ 0,5 % (нуль цілих п’ять десятих відсотка) від суми операції, за кожну транзакцію

МістШопінг

Додаткові сервіси та послуги

Посилка (коробка, надалі посилка) – це одиничне відправлення фактичною масою не більше 250 кг. Довжина не більше 3 м, сума сторін довжини, висоти і ширини не більше 
4 м, об’ємом до 1 м3. Пакет – це одиничне відправлення масою до 1 кг, довжиною – до 0,4 м.  Тарифікація відправлень відбувається по більшому значенню ваги: вага фактична 
чи вага об’ємна. Об’ємна вага визначається за формулою: ширина (м) * довжина (м) * висота (м) * 250. ППВ – пункт прийому/видачі здійснює прийом та видачу усіх типів 
відправлень. МППВ – малий пункт прийому/видачі здійснює прийом та видачу відправлень вагою до 30 кг. Для МППВ, які працюють на базі магазинів «Diawest», відправлення 
здійснюються тільки в межах України. АПТ – автоматизований поштовий термінал, місце видачі відправлень вагою до 30 кг із максимально допустимими габаритами для 
одного відправлення: Д – 35 см; Ш – 61 см; В – 37 см. *АПТ працюють тільки на видачу відправлень. ОВ – операційне відділення здійснює прийом/видачу та адресну доставку 
усіх типів відправлень.

Додаткові сервіси та послуги

Вид послуги Умова 
нарахування

Ціна,
грн

Підйом вантажу на 
поверх, грн/кг/поверх 
(після індивідуального 
узгодження)

Поверх 0,3

Повернення 
відправлення

Відмова  
Одержувача

75% від вартості 
перевезення 

(включно з усіма 
дод. послугами)

Повернення 
документів,  
грн/відправлення

Повернення 
супровідних 
документів

35

Вартість послуги доставки

Формати 
відправлень*

Вага, кг До дверей одержувача

Мін. Зона 1 Зона 2 Зона 3

Документ,  
грн/відправлення до 1 кг

15

20 25

Коробка,  
грн/відправлення

до 1 кг

1,01-2 кг

2,01-5 кг

30 35
5,01-10 кг

10,01-20 кг

20,01-30 кг

більше 30 кг 0,3 0,4 0,45

Вид послуги Умова нарахування Ціна

Упаковка, 
грн/шт.

Сейф-Пакет 6
Конверт 4
Коробка A1 23 x 16 x 8 cм 5
Коробка A2 33 x 23 x 8 cм 6
Коробка B1 33 x 23 x 16 cм 7
Коробка B2 33 x 33 x 16 cм 8
Коробка C1 46 x 33 x 24 cм 12
Коробка C2 46 x 46 x 32 cм 22
Коробка C3 56 x 46 x 32 cм 24



Додаткові сервіси та послуги
Вид послуги Умова нарахування Ціна

Зберігання Нараховується з 3-го дня 
після отримання

10% від вартості  
перевезення

Упакування, грн./шт. Скотчування коробки 0,75

Зміна реквізитів отримувача 3

Переадресація 5

Зміна виду сервісу 5

Тариф (склад-склад (від/до ОВ/ППВ)), грн з ПДВ

Формати  
відправлень*

Вага,  
кг

Тарифний пояс

0
пояс

1 
пояс

2 
пояс

3
пояс

4
пояс

5
пояс

Документ, грн/
відправлення до 1 кг

20

Коробка, грн/
відправлення ***

до 1 кг

1,01-2 кг 27

2,01-5 кг 30

5,01-10 кг 35

10,01-20 кг 50

20,01-30 кг 70

більше 30 кг, кожний 
наступний кг, грн/кг 0,5 1,2 1,4 2,05 2,3 2,7

***Для формату відправлень «коробки» додатково нараховується плата в розмірі 1 грн./шт. за кожну коробку починаючи з третьої

Додаткові сервіси та послуги
Вид  

послуги
Ціна, 
грн

Оформлення декларації 
(не стягується у випадку 
оформлення відправлення  
у МістКабінет),  
грн/відправлення

2

Шкала оголошеної вартості*

Послуга Умова Вартість

Плата за 
цінність

Цінність до 5 000 0,5%, не менше 25 грн/
палети, 2 грн/інші формати

5 000 до 10 000 0,60%
10 000 до 20 000 0,80%

більше 20 000 1%
*Оголошена вартість – гранична вартість компенсації у разі втрати відправлення. 
Відповідно до Стандартних умов сервісу компанія ТзОВ “Торговий Дім “Міст Експрес” 
залишає за собою право не приймати до перевезення неналежно упакований 
вантаж або за плату, розмір якої визначений даним прайс-листом, надати додаткове 
упакування, у протилежному випадку компанія не несе відповідальності за збереженість  
відправлення.

Вид послуги Умова нарахування Ціна

СМС інформ.
отримувача, грн/шт.

СМС одержувачу з номером декл. по факту 
прийняття вантажу на склад міста-відправника 1

МістОфіс

Додаткові сервіси та послуги

Посилка (коробка, надалі посилка) – це одиничне відправлення фактичною масою не більше 250 кг. Довжина не більше 3 м, сума сторін довжини, 
висоти і ширини не більше 4 м, об’ємом до 1 м3. Пакет – це одиничне відправлення масою до 1 кг, довжиною – до 0,4 м.  Тарифікація відправлень 
відбувається по більшому значенню ваги: вага фактична чи вага об’ємна. Об’ємна вага визначається за формулою: ширина (м) * довжина (м) * 
висота (м) * 250. 
ППВ – пункт прийому/видачі здійснює прийом та видачу усіх типів відправлень. МППВ – малий пункт прийому/видачі здійснює прийом та видачу 
відправлень вагою до 30 кг. Для МППВ, які працюють на базі магазинів «Diawest», відправлення здійснюються тільки в межах України. АПТ – 
автоматизований поштовий термінал, місце видачі відправлень вагою до 30 кг із максимально допустимими габаритами для одного відправлення: 
Д – 35 см; Ш – 61 см; В – 37 см. *АПТ працюють тільки на видачу відправлень. ОВ – операційне відділення здійснює прийом/видачу та адресну 
доставку усіх типів відправлень.

Додаткові сервіси та послуги

Вид послуги Умова 
нарахування

Ціна,
грн

Повернення 
відправлення

Відмова  
Одержувача

75% від вартості 
перевезення 

(включно з усіма 
дод. послугами)

Повернення 
документів,  
грн/відправлення

Повернення 
супровідних 
документів

35

Вартість послуги доставки

Формати 
відправлень*

Вага, кг До дверей одержувача

Мін. Зона 1 Зона 2 Зона 3

Документ,  
грн/відправлення до 1 кг

15

20 25

Коробка,  
грн/відправлення

до 1 кг

1,01-2 кг

2,01-5 кг

30 35
5,01-10 кг

10,01-20 кг

20,01-30 кг

більше 30 кг 0,3 0,4 0,45

Вартість адресного забору  
від дверей відправника*

Вага, кг

Від дверей

Зона 
1

Зона 
2

Зона 
3

до 1 кг
5 10 20

1,01-5 кг
5,01-10 кг

30 40 5010,01-20 кг
20,01-30 кг
більше 30 кг, кожний 
наступний кг, грн./кг 0,2 0,3 0,4

* розраховується від загальної ваги відправлень

Вид послуги Умова нарахування Ціна

Упаковка, 
грн/шт.

Сейф-Пакет 6
Конверт 4
Коробка A1 23 x 16 x 8 cм 5
Коробка A2 33 x 23 x 8 cм 6
Коробка B1 33 x 23 x 16 cм 7
Коробка B2 33 x 33 x 16 cм 8
Коробка C1 46 x 33 x 24 cм 12
Коробка C2 46 x 46 x 32 cм 22
Коробка C3 56 x 46 x 32 cм 24




